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lhre Kunden sind lhr Erfolg.

Wir bringen Schwung
in Ihre Kundenbeziehungen.



LOOK & FEEL
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German

" AUSWAHL AN SPRACHEN

mit aktuellem SuiteCRM Ubersetzungsstand
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Afrikaans Albanian Arabic, Egypt Arabic, Saudi
Arabia
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French, Canada Georgian

German,
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Italian

Armenian
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Croatian
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Greek

Chinese Simplified

Basque
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Czech

French
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Gujarati
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" AUSWAHL AN SPRACHEN

mit aktuellem SuiteCRM Ubersetzungsstand
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Hebrew
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Korean

Polish

Slovak

Thai

Hindi

Latvian

Portuguese,
Brazilian

Slovenian

Turkish
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Hungarian

Lithuanian

Romanian
h
Spanish

Ukrainian

Indonesian
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Macedonian
(FYROM)

Russian
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Spanish, Mexico

Urdu (Pakistan)

Italian Japanese
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Norwegian Bokmal Persian

Serbian (Latin) Sinhala
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Spanish, Paraguay Swedish

Vietnamese
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ORIENTIERUNG AN ISO9001

Pflichtenheft
Entwurfsphase

Design

Interne Implementierung

Umsetzungsphase e

Inbetriebnahme
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ORIENTIERUNG AN 1SO9001

Pflichtenheft FUr den Kunden
(Geschaftsfalle, Ablaufe, und Anwender
WAS funktionelle Anforderungen) verstandlich
Design
WIE (Umsetzungsanweisung, FUr den Entwickler

Softwarestruktur, verstandlich
Implementierungsanweisung)

Implementierung FUr eine Maschine
(Softwareprogramm) verstandlich
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PROJEKTMANAGEMENT

Pflichtenheftphase
Exakte Klarung, was der Kunde bendtigt
Definition der Ablaufe beim Kunden

Verstandlich fur den Kunden formuliert

Designphase
Definition der Umsetzung
Entwickler muss verstehen, was fur die Umsetzung bendtigt wird

Klare Definition des Endergebnis fur Entwickler und Projektleiter
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Start
Pflichtenheft

Start
Internes
Design

Start

Interne
Implementierung

Start
Kundentest

Go Live

ZEITRAHMEN

MEDIATE

SYSTEMS




AW
denbeziehungen.
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